Presentar una pequeña introducción al inicio de cada capítulo por ejemplo:
En el presente capítulo hablaremos del proceso de investigación para la construcción del estudio exterior de la comunidad en la colonia……… iniciando por la definición de……..
Así sucesivamente en todos los capítulos


Capítulo 1 conocimiento 
María del Carmen Mendoza Rangel: la comunidad tradicionalmente a sido definida como una unidad social con autonomía y estabilidad relativa, que habría un territorio geográfico delimitado y cuyos miembros entre si mantienen relaciones discretas y armoniosas, patrones de conducta comunes y un código normativo que respetan de común de acuerdo, debido a que sus referencias ideológicas y culturales son las mismas.  
Metodología para la intervención comunitaria
	El conocimiento 
	planeación
	La intervención

	Investigación descriptiva
	análisis
	Organización

	Investigación documental
	Elaboración diagnostica
	Realización de proyecto

	Elaboración del marco teórico
	Programación
	Supervisión

	Elaboración del marco operacional
	Elaboración de proyecto
	Evaluación

	Recolección de información
	
	sistematización



Sistematización: se realizo un estudio exterior de la colonia francisco villa en donde se observaron viviendas servicios públicos instituciones, etc. Se visitó al comisariado ejidal para saber un poco de la historia de la colonia
 Incluir el estudio exterior de la comunidad



CAPÍTULO II. Las necesidades sociales y la problemática comunitaria
La necesidad social es el estado de una sociedad respecto de los medios necesarios y útiles para su existencia y desarrollo y de cada uno de los sujetos que la integran. 
A través del proceso de investigación que se llevó a cabo con la recolección de información se obtuvieron datos de la cedula sociodemográfica para ser analizados y los resultados fueron: 
Interpretación cuantitativa
Educación: El 5.9% está en el preescolar, el 18.3% en primaria, el 27.1% en secundaria, el 25.5% en preparatoria, el 21.4% en profesional, el .2% en posgrado y el 1.6% no tiene estudios. 
Salud: un 33.6% sufre de enfermedades epidemiológicas y 32.5% sufren de enfermedades crónico degenerativas. 
Vivienda: El 62.2% de los encuestados de la colonia francisco villa tiene casa propia, un 26.7% viven en casa familiar, un 10.6% ocupan una casa rentada y un 1.7% en casa prestada.

Interpretación cualitativa
educación: El 51.3% cuentan con educación preescolar hasta secundaria, el 47.1% fue de preparatoria hasta posgrado, por lo cual el 1.6% se encuentran sin estudios esto es debido a que los factores que generan el rezago educativo que son: pobreza, inserción laboral y social, el entorno, abuso sexual, la carga educativa, el rendimiento académico e intelectual, el temperamento, el desinterés de los padres en el rendimiento escolar, hijos de padres divorciados, entre otros.
Salud: un 33.6% sufre de enfermedades epidemiológicas estas dificultades pueden ser causadas cuando una persona estuvo expuesta a un factor de riesgo como: falta de información, acumulación de basura. un 32.5% sufren de enfermedades crónico degenerativas en la comunidad de francisco villa estas enfermedades pueden ser causadas por el estilo de vida de las personas, los caracteres ambientales, hábitos alimenticios.
Vivienda: el 62.2% de ellas viven en casa propia, el 26.7% en casa de un familiar, el 8.9% rentan casa o departamento y el 1.7% en una casa prestada, es importante señalar que la familia que tiene tanto ingresos como egresos menores viven en una casa de un familiar.
En el área de la salud se observo y mediante la encuesta salió un alto índice de enfermedades como crónico degenerativas y epidemiológicas esto debido por problemas por la recolección de basura y la falta de información de una buena alimentación sana.
Educación: de igual manera salió en alto índice de un rezago educativo por parte de los adultos mayores y un poco de jóvenes ya sea 
Vivienda: cómo y es mencionado algunos de las personas cuentan con casas prestadas o rentadas ya que no se cuenta con algún apoyo del gobierno o sus ingresos no son lo suficiente para rentar una casa. 
Listado 
Servicios públicos: la falta de recolección de basura, alumbrado público ya que genera enfermedades e inseguridad en las calles. 
Salud: enfermedades crónico degenerativas y epidemiológicas por la falta de recolección de basura y en algunas calles de la colonia se vio agua estancada y basura. E las enfermedades crónico degenerativas por falta de información de una buena alimentación sana y el estilo de vida de las personas al trabajar tanto y poco tiempo de comida. 
Educación: rezago educativo por parte de los adultos mayores y una pequeña parte por los jóvenes por los factores que generan el rezago educativo que son: pobreza, inserción laboral y social, el entorno, abuso sexual, la carga educativa, el rendimiento académico e intelectual, el temperamento, el desinterés de los padres en el rendimiento escolar, hijos de padres divorciados, entre otros.
Sin embargo, la problemática que nosotros detectamos que afecta mayormente a los habitantes de la colonia son los servicios públicos y la salud ya que por falta de recolección de basura genera enfermedades y afecta a la mayoría de la comunidad tanto como adultos mayores y niños que son un poco más fácil de enfermar y el alumbrado publico por que personas salen tarde del trabajo y pueden sufrir algún asalto, un accidente, etc.
Nuestro objetivo de intervención será lo del alumbrado publico ya que como se menciono antes para prevenir accidentes graves en la colonia porque también puede haber accidentes de carros, motos, atropellamientos etc. 
También se tendrá que elaborar y anexar una lista de la problemática registrada o detectada por áreas; tanto por el equipo de trabajo como la expresada por los habitantes de la colonia, la lista deberá expresar la magnitud de la problemática (a que tanta gente está afectando) y priorizar la problemática de acuerdo a su necesidad de atención.

En esta parte del trabajo se continúa con la definición del problema objeto de intervención, aquellos susceptibles de modificar: es necesario enunciarlos para luego presente un diagnóstico de cada uno de ellos, estos se distribuirán equitativamente para su análisis, utilizando la propuesta del diagnóstico participativo del autor Alfredo Asturna. 
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